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1. OBJETO

Establecery definir los requisitos generales para la gestion, el control y la administracion por el
Organo de Certificacion de la AEND, CERTIAEND, de la cualificacion y certificacion del
personal responsable de la realizacion y evaluacion de los Ensayos No Destructivos (END).

2. ALCANCE

Los métodos de END, sectores industriales y aplicaciones limitadas que cubre este
procedimiento son los siguientes:

- METODOS:

Ultrasonidos (UT)

Radiologia Industrial (RT)

Particulas Magnéticas (MT)

Liquidos Penetrantes (PT)

Corrientes Inducidas (ET)

Ensayos de Fugas (excluidos los ensayos hidraulicos, LT)
Inspeccion Visual (VT)

- SECTORES:

¢ Materiales metalicos (Moldeados, forjados, hechurados, tanto de materiales férreos
como no férreos)

Soldadura (tanto de materiales férreos como no férreos)

Materiales no metalicos (hormigdn, ceramicas, etc.)

Aeronautico

Multisectorial: asi se pueden considerar las combinaciones de varios sectores (dos,
tres o cuatro)
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- APLICACIONES LIMITADAS

METODO APLICACION LIMITADA NIVEL SECTOR
Radiologia | Interpretacién radiografica Nivel 2 Soldadura, materiales metalicos
Medicién de espesores Nivel 1y [ Materiales metalicos, Materiales no

Nivel 2 metalicos

Verificacion de soldadura por |Nivel 1y

Ultrasonidos . Soldadura
puntos Nivel 2
Inspeccién automatica Nivel 1y | Soldadura,
Nivel 2 materiales metélicos
Inspgcmon de productos N!vel ly Materiales metalicos
. semielaborados Nivel 2
Corrientes Inspeccioén de tubos de
Inducidas P Nivel 1y . .
generador de vapor y Nivel 2 Materiales metalicos.

cambiadores de calor

Interpretacion radiografica: Su campo de aplicacién esta restringido a la interpretacion
y calificacion de imagenes radiogréaficas, obtenidas por las técnicas de radiografia,
gammagrafia o radioscopia, de uniones soldadas o productos metalicos.

Medicion de espesores: Habilita a su poseedor para la realizacion de medidas de
espesor mediante ultrasonidos, empleando equipos digitales o aquellos que utilizan
representacion tipo A, en materiales metalicos y ho metalicos.

Verificacion de soldadura por puntos: Es aplicable a la inspeccion mediante
ultrasonidos de soldadura por puntos.

Inspeccién automatica por UT: Esta certificacion cubre las inspecciones mediante
ultrasonidos que se realizan de forma automética, o las que se realizan en lineas de
produccion, para soldaduras y materiales metalicos tales como tubos, barras, perfiles,
etc.

Inspeccién de productos semielaborados por ET: Su campo de aplicacion cubre los
ensayos que se realizan mediante corrientes inducidas a productos semielaborados de
materiales metalicos en lineas de produccién, como barras, perfiles, tubos, etc.
Inspeccién de tubos de generador de vapor y cambiadores de calor: Es aplicable a
las inspecciones mediante corrientes inducidas en este tipo de componentes, siendo
estos de cualquier material metalico.

NORMAS, DOCUMENTOS Y DEFINICIONES APLICABLES

Las indicadas en el procedimiento PC00 "Normativa, documentacioén y definiciones".

Este procedimiento cumple con la norma ISO/IEC 17024: Requisitos generales para los

organismos que realizan la certificacién de personas.
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El Ministerio de Industria del estado espaiiol notificod al CERTIAEND como una organizacion
reconocida de tercera parte en virtud de la regla 20 de la reglamentacion de 1999 sobre
equipos a presion que aplica las disposiciones de la Directiva 97/23/CE del Parlamento
Europeo relativa a los equipos a presion. El ambito de aplicacion de la citada notificacion es
para la certificacion del personal que lleva a cabo ensayos no destructivos de las uniones
permanentes de los equipos a presion en las categorias Il y IV de conformidad con la seccién
3.1.3 del Anexo 2 del Reglamento.

Este procedimiento cumple con la norma UNE-EN 473:2009 sirviendo de apoyo a los requisitos
esenciales de la Directiva Europea 97/23/CE “Equipos a Presion” y en concreto a lo
establecido en el Anexo | parrafo 3.1.3. Ensayos no destructivos. Por tanto la certificacion
obtenida bajo las reglas establecidas en el presente procedimiento satisface plenamente la
Directiva 97/23/CE y no es necesario iniciar ningun otro proceso por separado.

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Las funciones y responsabilidades basicas de los organismos o entidades involucrados en la
cualificacion, certificacion y recertificacion del personal de END son las siguientes:

4.1 CERTIAEND

CERTIAEND es el Organo de Certificaciéon de la AEND vy rige todas las actividades
relacionadas con la certificacion del personal en END.

Las funciones de CERTIAEND seran:

Gestionar y administrar el sistema de certificacién del personal de END.
- Implantar los procedimientos que desarrollen el sistema de certificacion.

- Asegurar la identificacion, trazabilidad y confidencialidad de las probetas de examen, y de
gue éstas no se utilicen jamas en actividades de formaciéon de personal.

- Conservar los registros adecuados de las actividades de certificacion.
- Fijar las tasas correspondientes de homologaciéon y de examen.
Para poder desarrollar estas funciones, CERTIAEND tendra que:

- Asignar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales, para preparar, realizar y
calificar los examenes de cualificacion.

- Serindependiente de todo interés particular predominante, de tal forma que garantice que
consideraciones comerciales o de otra indole no influyan en la confidencialidad, objetividad
e imparcialidad del proceso de certificacion.
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4.2 Empresa (Empleador)

Es la Organizacion para la que trabaja de manera regular un candidato pudiéndose dar el caso
de que el empleador sea al mismo tiempo candidato.

La Empresa presentara al candidato ante CERTIAEND vy validara y evidenciara
documentalmente la informacién personal de dichos candidatos a ser certificados, relativa a
la educacion, formacién y experiencia requeridas para que los candidatos sean admitidos.

Las empresas que presenten candidatos a ser certificados en END seran responsables de:

- Validar y evidenciar documentalmente la informacion personal de dichos candidatos,
relativa a la educacién, formacién y experiencia requeridas para admision a examen.

- Emitir por escrito la autorizacién para operar, incluyendo la evaluacién o pronunciamiento
de los resultados de ensayos con respecto a lo establecido en procedimientos, normativas,
cédigos, especificaciones, etc.

- Comprobar la verificacion de la agudeza visual, como se define en el apartado 6.3.

- Verificar y certificar la continuidad del candidato en la practica de las actividades de END
sin interrupcion significativa.

- Abonar las tasas correspondientes.

Se recomienda que todas las responsabilidades anteriormente descritas estén documentadas
en un procedimiento.

4.3 Candidato

Persona que solicita la certificacidn, que trabaja bajo la supervision cualificada a fin de adquirir
la experiencia apropiada para la cualificacion.

Supervision cualificada: Supervision de candidatos que adquieren experiencia por parte de personal de END certificado de
acuerdo a las normas EN 473 0 1ISO 9712, o por parte de personal no certificado que cuenta con conocimientos, destrezas y
formacién similares a las requeridas para la certificacion como nivel 2 en el método y sector concerniente, aceptable por
CERTIAEND.

Para ser admitido a examen, la empresa para la que trabaja el candidato deberd manifestar su
conformidad mediante la firma del apartado correspondiente en la solicitud de certificacion

Los candidatos podran ser autonomos o estar desempleados, mientras proporcionen
evidencias documentadas de que han adquirido su experiencia bajo la supervision cualificada.

Los candidatos podran ser su propio empresario a condicién de que justifiquen la experiencia
mediante prueba documentada a través de los registros de clientes, no sirviendo la
autoacreditacion.
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Los candidatos deberan proporcionar:

e Evidencia documentada de haber completado satisfactoriamente un curso de
formacion que cumpla con un programa aprobado por CERTIAEND.

e Evidencia documentada verificable de haber adquirido su experiencia bajo una
supervision cualificada.

e Evidencia documentada de que su vision satisface los requisitos de vision recogidos en
este procedimiento.

e Garantias por escrito de que van a cumplir el cédigo de ética de CERTIAEND recogido
en el procedimiento PC02.

e Comunicacion a CERTIAEND y a la empresa del incumplimiento de las condiciones
para la validez del certificado, segun lo recogido en el punto 8.4.

5 NIVELES DE CUALIFICACION

Una persona certificada de acuerdo con el presente procedimiento, debe ser clasificada, en
funcién de su cualificacion, en uno de los tres niveles que se indican mas adelante.

La certificacién de aplicacion limitada solo es posible para los niveles 1y 2.

Las competencias definidas a continuacion son aplicables tanto a la certificacidon con propésito
general como a la certificacion limitada, en este Ultimo caso lo que varia es el alcance en
cuanto a la aplicacién del método de ensayo, bien delimitando la técnica utilizada o el producto
inspeccionado.

51 Nivel 1

El personal certificado como nivel 1 estara cualificado para llevar a cabo las operaciones de
END de acuerdo con instrucciones escritas y bajo la supervisién de personal de nivel 2 o nivel
3. Sera capaz de:

a) Ajustar el equipo de END.

b) Efectuar los ensayos.

c) Registrar y clasificar los resultados en términos de criterios escritos.
d) Informar sobre los resultados.

No sera responsable de la eleccién del método o técnica de ensayo a utilizar, ni de la
interpretacion y evaluacion de los resultados de los mismos.
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5.2 Nivel 2

El personal certificado como nivel 2 tendra capacidad para efectuar y dirigir los END de
acuerdo con procedimientos establecidos o reconocidos. Debera ser competente para:

a) Seleccionar la técnica de END a utilizar en el ensayo.

b) Definir las limitaciones de la aplicacion del método de ensayo.

c) Comprender las normas y especificaciones de END vy transcribirlas en instrucciones
practicas de ensayo adaptadas a las condiciones reales de trabajo.

d) Ajustar el equipo y verificar los ajustes.

e) Realizar y supervisar los ensayos.

f) Interpretary evaluar los resultados de acuerdo con las normas, codigos o especificaciones
aplicables.

g) Preparar instrucciones de ensayo por escrito.

h) Realizar y supervisar todas las tareas de nivel inferior o igual al nivel 2.

i) Proporcionar asistencia al personal de nivel inferior o igual al nivel 2.

j) Organizar y redactar los informes de los ensayos no destructivos.

5.3 Nivel 3

Una persona certificada como nivel 3 estara cualificada para realizar y dirigir cualquier
operacién en los métodos y sectores de END para los que esté cualificada. Entre las diferentes
tareas que le son confiadas, una persona certificada como nivel 3 debera ser competente para:

a) Asumir la responsabilidad total de una instalacion de END y su personal.

b) Establecer y validar técnicas y procedimientos de END.

c) Interpretar las normas, los cddigos, las especificaciones y los procedimientos.

d) Designar los métodos de ensayo particulares asi como las técnicas y procedimientos que
se deban emplear.

e) Ejecutary supervisar todas las tareas de nivel 1y de nivel 2.

f) Proporcionar asistencia al personal de END en todos los niveles.

El personal certificado como nivel 3 demostrara:
a) Competencia para interpretar y evaluar los resultados en términos de las normas, los
cbdigos y las especificaciones existentes.

b) Experiencia suficiente en materiales, fabricacion y tecnologia de productos para
seleccionar métodos y establecer técnicas y asesorar en el establecimiento de los criterios
de aceptacion cuando éstos no existan.

c) Un conocimiento general de otros métodos y sectores de END.

d) Capacidad para formar y dirigir a personal de nivel inferior al 3.

Un nivel 3 puede actuar como examinador de CERTIAEND siempre que cumpla con los

requisitos indicados en el procedimiento PCO05, "Designacion y Funciones de los Tribunales de
Examen".
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ADMISION A EXAMEN

Para poder ser admitidos a examen los candidatos que hayan solicitado a CERTIAEND la
certificacion en determinados métodos, sectores y niveles, tendran que satisfacer y evidenciar
documentalmente el cumplimiento de los requisitos de formacion y experiencia asi como los
requisitos de vision que se desarrollan a continuacion y hacer efectivo el pago del importe de
las tasas de examen vigentes.

El pago de las tasas de examen dara derecho a la revisién de expedientes, realizacion de
examen en el plazo de un afo, y emision de certificado si procede. Transcurrido este periodo
de tiempo si el candidato no se ha presentado a ninguna de las convocatorias de examen de
las existentes, se le considerara como un candidato inicial a certificacion, procediendo a un
nuevo pago de tasas.

El Comité Técnico velard por que en el acceso a la certificaciébn se cumplan los requisitos
normativos plasmados en este documento, no existiendo ningun otro criterio de discriminacion
para el acceso a examen.

El candidato debera cumplir los requisitos minimos de agudeza visual y formacién antes del
examen, asi como los requisitos de experiencia industrial antes de la certificacion.

Requisitos de formacion

El candidato debera aportar evidencias documentadas de haber superado satisfactoriamente
una formacién en el método y nivel que aspira certificarse que cumpla con un programa
aprobado por el CERTIAEND de acuerdo a los contenidos tematicos recogidos en el informe
técnico UNE CEN ISO/TR 25107 IN.

Los requisitos para la aprobacién de los programas de formacién se encuentran recogidos en
el procedimiento PC18. Las entidades que tengan programas aprobados por CERTIAEND
deberan solicitar la renovacion de los mismos con 3 meses de antelacion a la caducidad de la
aprobacion.

Las evidencias deberan incluir:

e Haber recibido una formacion cuya duracion cumpla lo estipulado en la tablas 1 y 1 AL
explicitando el nimero de horas totales dedicadas a esta actividad formativa, debiendo
indicar cuantas horas corresponden a teoria y cuantas a practica.

Haber superado satisfactoriamente dicha formacion.

Identificacion del o los formador/es que intervienen en la misma.

Identificacién de la entidad que interviene en la formacion.

Identificacion del programa aprobado por CERTIAEND.

Intervalo de fechas en las que se imparti6 el curso.
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Cuando la formacion recibida por un candidato sea anterior a la publicacion de este
procedimiento y ésta no contase con la aprobacion del CERTIAEND se podra conceder el
reconocimiento provisional durante un maximo de dos afios como formacion aceptable para el
acceso a la certificacion a través de una revision de la siguiente documentacion, que debera
adjuntarse a las evidencias de formacion anteriormente descritas:

¢ Programa, que incluya objetivos, temario, temporalizacién y cronograma.
e Profesorado, con una breve descripcion de sus curriculos.
e Medios didacticos utilizados en la formacion.

6.1.1 Tratamiento de los cursos de ampliacion

En los casos que para el acceso a la certificacion inicial o reexamen sea necesaria una
formacién complementaria (RT o UT), se requerird que, ademas del certificado de haber
superado satisfactoriamente la formacién, se aporten una serie de documentacion del curso a
impartir. La documentacion que deberan aportar seré:

Comunicado de las fechas de imparticién y de los alumnos.

Temario complementario con temporalizacion de teoria y de practica (si aplica).
Cronograma

Profesorado y sus curriculos

Medios didacticos entregados al alumno (deberian ser complementarios a los
entregados en su dia y concordantes con el temario)

La duraciéon minima de la formacion seguida por el candidato debera ser tal como se establece
en la tabla 1, incluyendo tanto los conocimientos teéricos como practicos, asi mismo, cubrira
las areas de conocimiento de ciencia y tecnologia de materiales, procesos de fabricacion y de
degradacion, y discontinuidades asociadas.

Dicha duracién esta basada en que los candidatos poseen los niveles basicos de

conocimientos de matematicas, como de materiales y procesos de fabricacion. Si este no es el
caso, serd necesaria una formacién adicional.

TABLA 1 AL: Formacion minima requerida para aplicacién limitada

METODO Nivel 1 AL Nivel 2 AL
(horas) (horas)

ET tubos de generadores de vapor y cambiadores de calor 20 32
ET productos semielaborados 20 32
UT inspeccién automética de productos semielaborados 32 40
RT interpretacion radiografica - 75
UT medicion de espesores 32 40
UT verificacién de soldadura por puntos 32 40
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TABLA 1: Formacion minima requerida

. Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
laneive (horas) (horas) (horas)
ET 40 64 46
MT 16 24 32
PT 16 24 24
VT 16 24 24
RT 72 80 72
uT 64 80 72
A - Conocimientos basicos 8 16 12
LT* B - Método de variacién de presién 16 32 24
C - Método de gas trazador 16 32 32
Conocimientos Basicos (acceso a_nivel 3) Estc_e requisito es aplicable 80
cuando se accede a nivel 3 por primera vez.

(*): El candidato tiene que superar la parte A y ademas cualquierade lasBo C
Notas:
1) El acceso directo al nivel 2 exige el total de las horas indicadas en la Tabla 1 para ambos niveles 1y 2.

2) Elacceso directo al nivel 3 requiere el nimero total de horas que se muestra en la Tabla 1 para los niveles 1, 2 y 3 en el
método. Ademas, si no se tiene un certificado en vigor nivel 3 0 no se tiene aprobado el examen bésico, se requeriran 80
horas de conocimientos basicos.

3) Los candidatos que accedan por primera vez a nivel 3 deberan justificar 80 horas sobre los contenidos del examen bésico
(conocimiento de materiales, procesos de fabricacion y defectologia asociada; conocimientos del sistema de certificacion; y
conocimientos de caracter general de 4 métodos de END tal como se requerian para nivel 2) . Las horas de formacion en
cada apartado se indican en la tabla siguiente:

CONOCIMIENTOS BASICOS
N° de horas| N° de horas
Formacién universitaria
Parte A | MATERIALES, PROCESOS Y DEFECTOLOGIA 28 14
Parte B NORMA DE CERTIFICACION 4 2
Parte C | 4 METODOS NIVEL 2 (12*4)=48 2%

Cuando se acceda a nivel 3 con certificacién en vigor como nivel 2 se podran reducir proporcionalmente las horas
requeridas para la formacién de conocimientos basicos en la parte C (12 horas por cada método de nivel 2 del cual se
posea certificado). Para la exencion total, entre los métodos certificados, deberd contarse con al menos un método
volumétrico (RT o UT).

4)  Elcertificado de formacion debera indicar el nimero de horas que el candidato ha superado satisfactoriamente una prueba
de calificacion, e identificar la entidad, el programa aprobado por el CERTIAEND y personal que impartié dicha formacion.

5) En caso de certificacion con aplicacion limitada los requisitos de formacion se podran reducir en un 50%.

6) En el caso de titulados universitarios en ramas técnicas o cientificas se podra aceptar una reduccion de hasta el 50% del
total de horas de formacién requerida. En cualquier caso deberd justificarse al menos el 50% de los temarios
correspondientes a nivel 2 + nivel 3 + conocimientos basicos
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Requisitos de experiencia

La experiencia industrial en la aplicacion del método de END en el sector concerniente podra
adquirirse antes o después de haber aprobado el examen de certificacion tal como se indica en
los apartados siguientes.

6.2.1 Presentacidon a examen con experiencia previa

Antes de la emision del certificado se debera presentar evidencia documental verificable, de que
se ha adquirido la experiencia bajo supervisién cualificada, confirmada por la empresa y
aceptable por el CERTIAEND que satisfaga los requerimientos minimos recogidos en las tablas
2 (certificacion normal) y 2 AL (certificacién de alcance limitado) (por ejemplo segun formato
DCER 51 “Registro de experiencia”).

Supervision cualificada: Supervision de candidatos que adquieren experiencia por parte de personal de END certificado de
acuerdo a las normas EN 473 0 ISO 9712, o por parte de personal no certificado que cuenta con conocimientos, destrezas y
formacién similares a las requeridas para la certificacién como nivel 2 en el método y sector concerniente, aceptable por
CERTIAEND.

TABLA 2. - Experiencia minima exigida

Meses de experiencia
METODOS Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
no

universitarios | universitarios

Acceso Acceso Acceso

N2 | directo | N3 | directo N3 | directo
ET 3 9 12 18 30 36 48
TOTAL 3 9 12 18 30 36 48
LT |Bv. presién 3 9 12 18 30 36 48
C g. trazador 3 9 12 18 30 36 48
MT 1 3 4 12 16 24 28
PT 1 3 4 12 16 24 28
RT 3 9 12 18 30 36 48
uT 3 9 12 18 30 36 48
VT 1 3 4 12 16 24 28
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TABLA 2.AL - Experiencia minima exigida para aplicacion limitada

Nivel 1 AL Nivel 2 AL

METODO Y APLICACION Mesesde | Mesesde
experiencia | experiencia
ET tubos de generadores de vapor y cambiadores de calor 2 5

ET productos semielaborados

UT inspeccién automatica

UT medicién de espesores

NININIDN

UT verificacion de soldadura por puntos

~Njonjojor|o

RT interpretacion radiogréfica -

Notas: - 1) La experiencia en el trabajo en meses, se basa en una semana laboral de trabajo de 40 horas. Cuando un
individuo trabaja mas de 40 horas por semana, puede hacerse acreedor a una experiencia basada en el
namero total de horas, pero se le requerira demostrar tal experiencia.

- 2) Para la certificacion como nivel 2, de un nivel 1, se le exigira al candidato la experiencia indicada en la
columna (N2). Para acceso directo al nivel 2, la experiencia requerida serd la suma de los periodos
asignados para los niveles 1y 2 segun la columna (Nivel 2 acceso directo).

Para la certificacion como nivel 2 AL, de un nivel 1 AL, se le exigira al candidato la experiencia indicada en la
tabla 2 AL. Para acceso directo al nivel 2, la experiencia requerida sera la suma de los periodos asignados
paralos niveles 1 ALy 2 AL

- 3) Para la certificacion como nivel 3 la intencion de la norma EN 473 es que la experiencia laboral sea como
personal nivel 2. En el caso de acceder directamente a nivel 3 sin estar previamente certificado como nivel 2
la experiencia requerida es la suma de los tiempos requeridos para nivel 1 mas nivel 2 mas nivel 3. Los
valores recogidos en la tabla 2 indican los tiempos requeridos para acceder a nivel 3 desde nivel 2 o
directamente en funcién de que la formacion académica del candidato sea universitaria o no.

No se permitira la reduccion del periodo de experiencia especificada anteriormente.

4) Hasta un maximo del 50% de la experiencia practica requerida se puede obtener mediante un curso practico
apropiado, cuya duracion puede ser ponderada por un factor maximo de 5. Este curso debe estar enfocado a
soluciones practicas de problemas de ensayo frecuentes y su programa debe estar aprobado por el
CERTIAEND. No podra emplearse este procedimiento cuando se opte a certificacion de aplicacion limitada.

- 5) Se puede reducir la experiencia en un 50% cuando se solicite certificacion de aplicacién limitada, no siendo
ésta inferior a un mes.

- 6) La reduccion maxima no sobrepasara el 50%.

6.2.1 Presentacidn a examen sin experiencia previa

Cuando la experiencia se adquiera después de aprobar el examen sélo se conservaran los
resultados del mismo, durante dos afios, y para la expedicion del certificado correspondiente la
experiencia debera ser confirmada documentalmente por la empresa. Si no se justificase en
dicho plazo deberé iniciarse proceso de certificacion como candidato inicial. Hasta que sea
posible la emision del certificado, se emitird el documento DCER 43 que indica la superacion
del examen y el visto bueno por parte del Organo de Gobierno, pero en ningin caso es
sustitutivo del certificado.
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Nivel 1y nivel 2

Los candidatos que pretendan la certificacion como nivel 1 o nivel 2 podran presentarse a
examen sin experiencia previa y tendran hasta dos afios para adquirir y justificar la experiencia
requerida antes de la emisién de su certificado.

Nivel 3

Aquellos candidatos que pretendan su certificacion a nivel 3 deberan justificar antes del
examen la experiencia requerida para nivel 2 (nivell + nivel 2) y podran aportan la experiencia
adicional requerida antes de dos afos desde la fecha de superacion de los exadmenes de
certificacion.

6.2.2__ Reduccidn de la experiencia por poseer experiencia en otros métodos

Se puede acreditar por experiencia en el trabajo simultaneo en dos 0 mas métodos de END,
de los indicados en este procedimiento con reduccion de la experiencia total requerida como
sigue:

a) dos métodos de ensayo: reduccion del tiempo total requerido en un 25%.
b) tres métodos de ensayo: reduccion del tiempo total requerido en un 33%.
c) cuatro o mas métodos de ensayo: reduccion del tiempo total requerido en un 50%.

La reduccién correspondiente se aplicara sobre el total de métodos acreditados segun lo
recogido en la tabla 2.

En todos los casos al candidato se le exigira que por cada uno de los métodos de ensayo para
los que desea certificacion posea al menos la mitad del tiempo requerido.

Se puede contemplar simultaneidad en la adquisicién de experiencia en diferentes métodos,
cuando se manifiesta la realizacion de la misma dentro del periodo temporal contemplado en
el certificado presentado, con independencia de si ya se habia justificado previamente o no.

Cuando un candidato solicite su certificacion, se analizara la experiencia aportada por el
candidato en el transcurso de su vida laboral hasta el momento de su presentacion y se
comparara con las exigencias requeridas por la horma.

Se realizard la comparacion de experiencia con todos los métodos en los que el candidato
acredite experiencia.

Por tanto, si un candidato ha acreditado experiencia en 2 métodos y pretende su certificacion
en un tercero se comparard la experiencia aportada en los tres métodos con la requerida para
los 3 métodos.
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No se podran modificar los tiempos de experiencia ya acreditados anteriormente, asi si se ha
manifestado que en un mes en concreto solo se ha estado haciendo UT durante toda la
jornada laboral, luego no se podra decir que también en ese tiempo se hizo MT.

La norma establece como regla general jornadas laborares de 8 horas diarias y 5 dias de
trabajo por semana. Cuando se justifiquen jornadas laborales superiores a lo indicado en la
norma se deben expresar los periodos en los que se han realizado dichas jornadas vy
justificarlos documentalmente.

Las reducciones de experiencia por presentarse a mas de un método no seran aplicables
cuando la certificacion solicitada sea de aplicacion limitada. No se podran acumular
experiencias obtenidas en aplicacion limitada con las de aplicacion general.

6.3 Requisitos de visidn

7.1

7.1.1

El candidato debera aportar evidencia de una vision satisfactoria, determinada por un
oftalmélogo, éptico u otra persona médicamente autorizada identificada por su nimero de
colegiado, de acuerdo con los requisitos siguientes:

a) Una vision cercana que permita leer, como minimo , las letras de la escala 1 de la carta
normalizada de Jaeger o las letras “Times Roman tamafio 4,5" o equivalente (con una
altura de 1,6 mm) a una distancia no inferior de 30 cm, con uno o con ambos 0jos, con 0
sin correccion,

b) Una vision en color suficiente para que el candidato pueda distinguir y diferenciar el
contraste entre los colores utilizados en el método de END a utilizar, tal como se ha
especificado por la empresa en la que trabaja el aspirante a la certificacion.

La verificacion de la agudeza visual debera hacerse, al menos, anualmente.

EXAMENES DE CUALIFICACION

Este apartado establece los contenidos genéricos de las diferentes partes o tipos de que

constan los examenes de cualificacion de END: Generales, Especificos y Practicos. Los

requisitos para volver a examinarse de las partes que no se han superado, se describen en el
punto 7.5 de este procedimiento.

Los examenes deberan realizarse de acuerdo con las instrucciones que se adjuntan en el

formato DINF-PCO03-7 "Instrucciones para cumplimentar los examenes”, incluido como anexo

al final del procedimiento.

Contenido genérico para los exdmenes de nivel 1y 2

Examen general

Sera escrito, en forma de cuestionario tipo test y las preguntas, que seran de eleccion multiple,
versaran acerca de la teoria general del método correspondiente de END. Las preguntas

[PROCEDIMIENTO DE CALIDAD [Pag. 14 de 39




, , PCO3
CUALIFICACION Y CERTIFICACION DEL PERSONAL QUE |£p|C -6

REALIZA ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS SEGUN LAS Rev.:10
END NORMAS UNE EN 473:2009 E ISO 9712 Fecha: 04/03/2010

CERTI

estaran seleccionadas de forma aleatoria, mediante la aplicacion informatica existente, entre
las que componen la coleccion en vigor disponible en CERTIAEND de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento PCO08, "Gestién de Examenes".

El nimero minimo de preguntas de, este examen se indica en la tabla 3 y en el documento
DINF-PCO03-5, “Esquema de tipos de examen para certificacion en END por CERTIAEND”,
incluido como anexo al final del procedimiento

.Tabla 3: Niamero minimo de preguntas. Examen general niveles 1y 2

METODOS N° de preguntas
ET, RT, UT 40
LT, MT, PT, VT 30

El nimero de preguntas indicando en la tabla 3 es aplicable a los examenes de aplicacién
general y a los de aplicacién limitada.

En el método de radiologia industrial se incluiran preguntas de rayos X y de rayos gamma, asi
como de proteccién radiologica, si bien no existira examen exclusivo de proteccidn radiolégica
por existir reglamento al efecto y ser esto responsabilidad del organismo regulador, Consejo de
Seguridad Nuclear.

El porcentaje minimo de aciertos para poder aprobar este examen general es del 70%.
El tiempo maximo permitido para realizar el examen general sera de 60 minutos.
7.1.2 Examen especifico

Serd escrito, en forma de cuestionario tipo test con preguntas de eleccién mdltiple cuyo
contenido se referird a aspectos de la aplicacion especifica del método en el sector o sectores
objeto de la cualificacion. Las preguntas se seleccionaran de forma aleatoria entre las que
componen la coleccion en vigor existente en CERTIAEND de acuerdo al procedimiento PC08,
"Gestion de examenes".

El ndmero minimo de preguntas del examen sera de 20 y en el caso de cubrir dos 0 mas
sectores seran al menos de 30. El nimero de preguntas indicado es aplicable tanto a los
examenes de aplicacion general como a los de aplicacion limitada.

Todo ello se indica en el documento DINF-PC03-5, “Esquema de tipos de examen para
certificacion en END por CERTIAEND”.

En el examen especifico del método de fugas no existe la posibilidad del examen en conjunto,
por tanto se realizaran por separado las dos variantes posibles:

Variacién de presién 20 preguntas

Gas trazador 20 preguntas

El porcentaje minimo para poder aprobar el examen especifico sera del 70%.

[PROCEDIMIENTO DE CALIDAD [Pag. 15 de 39




CERTI

, , PCO3
CUALIFICACION Y CERTIFICACION DEL PERSONAL QUE |£p|C -6

REALIZA ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS SEGUN LAS Rev.:10

END NORMAS UNE EN 473:2009 E ISO 9712 Fecha: 04/03/2010

7.13

El tiempo maximo permitido para realizar el examen sera de 60 minutos.

El examen incluird preguntas que impliquen calculos, procedimientos escritos y preguntas
sobre cédigos, normas europeas (EN) o espafiolas (UNE) y otras especificaciones.

Examen practico

Este examen tendra la complejidad y extension tales que permita al examinador comprobar la
capacidad del candidato para aplicar el método de END en condiciones de ensayo real sobre
un determinado nimero de probetas de acuerdo con lo determinado en el documento DCER-
42 “Numero minimo y tipo de las probetas para los examenes practicos de nivel 1y 2”.

El candidato a nivel 1 debe seguir las instrucciones de END proporcionadas por el examinador.
El candidato a nivel 2 debe seleccionar la técnica de END aplicable y determinar las
condiciones operatorias relativas a un cédigo, norma o especificacion.

Cuando en los examenes se reemplacen las discontinuidades a detectar por fuentes atrtificiales
0 adquisiciones de datos, el candidato a nivel 1 debe desmostrar su aptitud para instalar el
equipo, verificar su sensibilidad y registrar los datos del ensayo. El candidato a nivel 2 debe
igualmente demostrar su aptitud para interpretar y evaluar los datos del ensayo previamente
registrados.

Para dicha comprobacién el examinador dispondra de una pauta de examen practico, con la
que evaluar y calificar el ejercicio del candidato.

7.1.3.1. Examen Practico para nivel 1

1.- Conocimiento del equipo de END:

- Se evaluara la aplicaciéon y conocimientos del candidato acerca de los ajustes y
comprobaciones de funcionamiento del equipamiento y material complementario necesario
para el ensayo, asi como de la teoria general del método

2.- Conocimiento de la técnica aplicada a la probeta:

- Seevaluara ladestrezay habilidad del candidato en la realizacion de ensayo a la probeta
objeto de examen.

3.- Deteccidn y localizacion de las discontinuidades:

- Se evaluaran los parametros basicos del ensayo registrados y los resultados de la
inspeccion, en términos de discontinuidades detectadas y localizadas.

La puntuacion minima en porcentaje requerido para aprobar este examen sera del 70%,
ademas se debe obtener al menos un 70% en cada una de las probetas.
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El tiempo méximo para efectuar este examen dependera del método, sector/es y del ejemplo
propuesto, y sera de 120 minutos como maximo, por cada probeta o volumen de ensayo.

El examinador utilizara como referencia las instrucciones recogidas en el procedimiento PC12,
“Pautas del Examen Practico” y le dara al nivel 1 las instrucciones pertinentes para la
realizacion del ensayo.

7.1.3.2. Examen practico para nivel 2.

1.- Conocimiento del equipo de END:

Se evaluard la aplicacion y conocimientos del candidato acerca de los ajustes y
comprobaciones de funcionamiento del equipamiento y material complementario necesario
para el ensayo, asi como de la teoria general del método

2.- Conocimiento de la técnica aplicada a la probeta:

Se evaluara la destrezay habilidad del candidato en la realizacion del ensayo de examen.
El candidato tendra la facultad de elegir la técnica de END aplicable y la definicion de las
condiciones de operacion en relacién con un cédigo, norma o especificacion dados.

3.- Deteccidn y localizacion de las discontinuidades:

Se evaluaran los parametros béasicos del ensayo registrados y los resultados de la
inspeccion, en términos de discontinuidades detectadas y localizadas en relacién con un
codigo, norma o especificacion.

En el examen de radiografia el candidato a nivel 2 tomard las radiografias él mismo a
menos que esté certificado como nivel 1 en radiografia. En cualquiera de los dos casos
debe radiografiar, al menos, una probeta por sector solicitado. Ademas, tendra que
interpretar un minimo de 12 radiografias por cada sector industrial implicado.

Para el examen de nivel 2 en radiografia para aplicacion limitada de interpretacion
radiografica el examen consistira en la interpretacion de 12 radiografias por cada sector
para el cual se haya solicitado la certificacion.

El tiempo maximo concedido por probeta o volumen sera de 120 minutos.

4.- Redaccién de una Instruccién escrita para un nivel 1:

El candidato a nivel 2 deberéa preparar una instruccion escrita adecuada de END para Nivel
1, enla que se describa la informacidn relativa al ensayo concreto de una pieza o probeta
seleccionada por el examinador, satisfaciendo los requisitos de una especificacién o
normativa determinada.

El tiempo maximo para la redaccion de la mencionada instruccion sera de 120 minutos.
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7.2

7.2.1

La puntuacion minima requerida para pasar este examen sera del 70% ademas se debera
obtener al menos un 70% en cada una de las probetas ensayadas y al menos un 70% en la
redaccion de la instruccion técnica.

El examinador utilizara como referencia las instrucciones recogidas en el PC12: “Pautas del
Examen Practico”.

Contenido genérico para los examenes de nivel 3
Estard compuesto de las dos partes fundamentales siguientes:

a) Examen basico
b) Examen del método principal (en la que el candidato ha solicitado la certificacion).

Los candidatos que accedan directamente a nivel 3 sin estar previamente certificados como
nivel 2, deberan realizar ademas de las dos partes anteriores, tantos examenes practicos sobre
probeta como sectores solicitados de forma que completen el examen practico de nivel 2, a
excepcién de la redaccién de la instruccién escrita para un nivel 1.

La documentacion necesaria para el examen sera proporcionada por CERTIAEND, en ningun
caso se podra utilizar documentacién no autorizada por el Tribunal de examen.

Contenido del examen basico

Es conveniente que el candidato apruebe este examen en primer lugar ya que su validez se
conserva durante 5 afios condicionada a la superacion del examen del método principal en el
periodo mencionado. Un candidato con un certificado de nivel 3 en vigor esta exento de volver
a presentarse al examen basico.

Consta de tres partes y sera tal que permita demostrar al candidato su conocimiento acerca
de:

Parte A:

- Latecnologia y la ciencia de materiales relacionados con los productos y procesos a los
que puede ser aplicado el método y el sector de END en el que el candidato aspire a ser
certificado incluyendo la defectologia tipica correspondiente. Este examen contendra 25
preguntas.

Parte B:
- El sistema de cualificacion y certificacion del personal de END definido en este

procedimiento que cubre los requisitos de las normas UNE-EN 473 e ISO 9712. Contendra
10 preguntas. Este examen puede ser con “libro abierto”.
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7.2.2.

Parte C:

- La teoria general aplicable para nivel 2 de, al menos, cuatro métodos de END
seleccionados por el candidato entre los que aparecen en este procedimiento en el punto
2. De estos métodos elegidos, uno como minimo tiene que ser volumétrico (ultrasonidos o
radiologia). Este examen contendra 15 preguntas por cada método, con un total de 60.

Las preguntas del examen bésico se seleccionaran de forma aleatoria entre las procedentes

de la coleccion existente en CERTIAEND de acuerdo al procedimiento PC08, "Gestion de

examenes".

El cuestionario sera de tipo test, con varias repuestas posibles y una sola de ellas correcta.

El porcentaje de puntuacion minima requerida para aprobar el examen basico es del 70% en
cada una de las partes A, By C.

El minimo de preguntas requerido se indica en el documento DINF-PCO03-5, “Esquema de tipos
de examen para certificaciéon en END por CERTIAEND”.

El tiempo maximo permitido para realizar el examen sera de 180 minutos.

Contenido del examen del método principal

Seratal que permita demostrar al candidato el conocimiento acerca del método principal en el
que ha solicitado la certificacion y, para ello, esta parte del examen de nivel 3 se subdivide en
las tres siguientes:

- Examen general (D): Tratara sobre la teoria general del método principal. Este examen
sera escrito, del tipo de eleccion multiple y las 30 preguntas se seleccionaran de forma
aleatoria entre las procedentes de la coleccion en vigor de CERTIAEND segun el
procedimiento PCO08, "Gestion de examenes".

- Examen especifico (E): Afectara a la teoria especifica de la aplicacion del método a
determinados productos o procesos del sector, incluyendo los codigos, normas y
especificaciones aplicables. Contendra 20 preguntas por cada sector y seran
seleccionadas, aleatoriamente, segun el procedimiento PC08, "Gestion de examenes", de
la coleccion en vigor existente en CERTIAEND.

- Examen practico (F): Consistira en la preparacion, por el candidato, de un procedimiento
de END en el método en que ha solicitado la certificacion. El procedimiento cubrira el
examen de un elemento o componente de acuerdo con un codigo o norma determinado. El
examinador utilizara como referencia las instrucciones recogidas en el procedimiento
PC12, “Pautas del examen practico”. Durante este examen el candidato podré consultar,
cédigos, normas y especificaciones.

El nidmero de preguntas se indica en el documento DINF-PCO03-5, “Esquema de tipos de
examen para certificacion en END por CERTIAEND”.

[PROCEDIMIENTO DE CALIDAD [Pag. 19 de 39




CERTI

, , PCO3
CUALIFICACION Y CERTIFICACION DEL PERSONAL QUE |£p|C -6

REALIZA ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS SEGUN LAS Rev.:10

END NORMAS UNE EN 473:2009 E ISO 9712 Fecha: 04/03/2010

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

El porcentaje minimo requerido para aprobar cada examen sera del 70% en cada una de las
partes del examen D, Ey F.

El tiempo maximo permitido para realizar el examen general y especifico sera de 60 minutos
para cada uno de ellos.

El tiempo maximo permitido para realizar el examen practico sera de 120 minutos por sector al
gque se presente el candidato.

Realizacion de los exdmenes
Los exdmenes se realizardn en instalaciones propias de la AEND o en instalaciones ajenas. En
este Ultimo caso se actuara segun lo descrito en el procedimiento PCO08: “Gestién de

examenes”.

Identificacién de los candidatos por CERTIAEND

En el examen, el candidato debera estar en posesién de una prueba valida de su identidad y
de la notificacién oficial, DCER-09 para el examen, que debera mostrar a los examinadores o
vigilantes a peticion de estos.

Cualquier candidato que, durante el transcurso del examen no se atenga a las reglas del
mismo 0 que actlle como autor o complice de conducta fraudulenta, quedara excluido del
examen. El candidato tendra que esperar entonces un periodo minimo de un afio antes de
poder presentarse nuevamente a examen.

Personal examinador

Los examenes de nivel 1 y 2, tanto escritos como practicos, seran preparados, vigilados y
calificados por un tribunal de examen nombrado de acuerdo con el procedimiento PCO05:
"Designacion y Funciones de los Tribunales de Examen".

El examinador calificara los exdmenes escritos realizados por el candidato y juzgara, evaluara
y calificara los exadmenes préacticos de acuerdo con una clave de correcciéon DCER-44.

La calificacion de los examenes de nivel 3 se llevard a cabo, como minimo, por dos
examinadores, igualmente nombrados por CERTIAEND de acuerdo con el procedimiento
PCO05: "Designacién y Funciones de los Tribunales de Examen".

Equipo y documentacion

Los candidatos aportaran sus propios equipos de END para la realizacion de los examenes
practicos, cuando esto no sea posible deberan comunicarlo a CERTIAEND indicandolo en la
solicitud de certificacion, o en su defecto por medio de una carta o fax al menos 15 dias antes
de la fecha de examen, en estos casos CERTIAEND resolvera la forma mas adecuada para la
realizacion de los exdmenes préacticos, bien gestionando la consecucion de los equipos o
trasladando al candidato a otra convocatoria.
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Cualquier parte o elemento del equipo del candidato que resulte no fiable o inservible durante
el examen, sera reemplazado por otro facilitado por el mismo candidato.

En los examenes practicos con probeta del método de RT, se utilizara el equipo existente en la
instalacion, debiendo el candidato examinarse indistintamente con Rayos X o Rayos gamma,
no admitiéndose el cambio de equipo por conveniencia del candidato.

El candidato no podra acceder a la sala del examen con ningun elemento o material a no
ser que el examinador lo autorice especificamente. Toda la normativa y documentacion de
referencia sera la indicada por los examinadores de CERTIAEND y no se permitira utilizar
ninguna otra. A este respecto, ademas, quedara prohibida la presencia de teléfonos
moviles, agendas electrénicas, ordenadores portétiles, etc.

Siunavez comenzado un examen, se comprueba que un candidato tiene en su poder material
0 documentos que puedan ser considerados como una ayuda no permitida para la realizacion
del examen, se determinara que ha habido fraude y no volvera a ser aceptado como candidato
a cualquier certificacion de cualquier método de END y nivel, hasta que haya transcurrido un
afo de la fecha de examen en la que se detecté el fraude. Los resultados del resto de los
examenes realizados, en el supuesto de que hubieran tenido lugar, no se comunicaran y se
enviara una carta al candidato afectado y a su empresa explicando la causa del fin del
examen. Independientemente del resultado del obtenido en los examenes, aprobados o no, se
calificaran todos los examenes con un 0 indicando en cada uno de los examenes “POR
FRAUDE".

El candidato serd automaticamente expulsado del examen. En el informe del tribunal se
aportara un relato de los hechos y se adjuntara la documentacién no permitida hallada al
candidato.

Un candidato que sin motivo justificado, antes o durante el examen renuncia a comenzar o
continuar su examen debera hacerlo constar en la portada de cada uno de los examenes
realizados o pendientes de realizar, indicando “RENUNCIO VOLUNTARIAMENTE AL
EXAMEN *“y firmando en los mismos.

7.4. Calificacién de los examenes

7.4.1 Calificacidon de los niveles 1y 2

Para poder acceder a la certificacion, el candidato deberé obtener una puntuacion minimaen
cada parte del examen de un 70%, es decir, un 70% en cada una de las probetas ensayadas,
y en el caso de nivel 2, ademas, debera también obtener al menos un 70% en la redaccion de
la instruccion técnica.

Las probetas de examen contendran discontinuidades, siendo identificadas algunas de ellas
como de deteccidn obligatoria.
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Existird una hoja de datos de la probeta de examen en la que estardn registradas las
discontinuidades que contiene la probeta y las condiciones de ensayo en las que han sido
detectadas.

Cuando un candidato realice el ensayo en las condiciones especificadas en dicha hojay no se
identifique una discontinuidad marcada como obligatoria recibird un 0 en la parte 3 del examen
“Deteccion e informe de discontinuidades” para la probeta que aplique.

Esta condicion también es aplicable en el caso de RT. Si durante el ejercicio de interpretacion
radiografica en una radiografia no se identifica una de las discontinuidades sefialadas como de
deteccion obligatoria, en una de las 12 placas, el candidato obtendra un 0 para el conjunto de
las radiografias correspondientes al sector que aplique..

En los examenes de nivel 2 de aplicacion limitada para interpretacion radiografica el criterio
expresado anteriormente se aplica a cada una de las placas, es decir, en este caso la no
deteccion de una indicacion marcada como obligatoria supone un 0 en toda la placa.

La calificacion se basara en las partes siguientes, que han de ser tenidas en cuenta por el
examinador, con la ponderacion que se indica en la tabla 4:

TABLA 4. - Factores de ponderacion para obtener la nota del examen practico

Factor de
ponderacion
Nivel 1 | Nivel 2

Parte

[EEN

Conocimiento del equipo, es decir: funciones, puesta en operacion, | 20% 10%
verificacion, ajustes, etc.

Aplicacién del END a la probeta. Esto consta de las partes
siguientes:

a) para nivel 2, seleccién de la técnica y definicion de las
condiciones de operacion.

b) preparacién de la probeta (acondicionado de la superficie, etc.)

2 incluyendo su examen visual, 35% 20%
c) ajuste del equipo,
d) realizacién del ensayo,
€) operaciones después de realizado el ensayo.
Deteccidn de las discontinuidades y su caracterizacién (posicion,
3 2 : - ; 45% 55%
tamafo, dimensiones) y la elaboracion del informe
4| Para el nivel 2 redaccién de instruccion escrita para el nivel 1 -- 15%
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7.4.2. Calificacién de los niveles 3

Todos los candidatos a certificacion de nivel 3 deberan tener aprobado el examen practico de
nivel 2 en el sector y método concerniente con una nota superior al 70%, de calificacion global
y al menos un 70% en cada una de las probetas ensayadas, excepto la redaccion de la
instruccidn técnica para el nivel 1,

Los examenes basico, practico sobre probeta cuando aplique y el del método principal se
calificaran por separado.

Para poder aprobar el examen basico se requiere obtener un porcentaje minimo del 70% en
cada parte.

Para aprobar el examen del método principal, se debera obtener como minimo un porcentaje
del 70% en cada parte.

Para poder acceder a la certificacion, el candidato tendra que superar el examen basico, el
examen practico sobre probeta cuando aplique y el del método principal.

7.5 Reexamenes

Un candidato que no haya alcanzado la puntuacion minima requerida para aprobar un examen
puede reexaminarse dos veces de la parte o las partes suspendidas, con la condicién de que
el examen no se lleve a cabo antes de 30 dias, a menos que complete satisfactoriamente una
formacion adicional aceptable por CERTIAEND, y no mas tarde de los doce meses siguientes
a la fecha del examen inicial no aprobado, debiendo solicitar por escrito su reexamen al menos
con un mes de antelacion identificando la parte o partes no superadas, asignandole
CERTIAEND la convocatoria correspondiente.

En el caso de que los resultados del examen no hayan sido aceptados por razén de fraude, se
tendrd que esperar un afio, como minimo, antes de solicitar de nuevo la certificacién en
cualquier método o nivel.

Los candidatos que fallen en los dos reexamenes no tendran mas oportunidades de efectuar
examenes parciales y se consideraran, de nuevo, como candidatos iniciales a la certificacion
en cualquier método y nivel.

En el formato DINF-PCO03-1:"Diagrama de flujo de examenes”, se incluye un diagrama de flujo
ilustrativo de las diferentes posibilidades presentadas durante la correccién de los exdmenes.

Cuando un candidato solicite reexamen para menos sectores de los solicitados inicialmente se
conservara la nota del examen general, en el caso de haber obtenido una calificaciéon de al
menos el 70%, debiendo reexaminarse de las partes especifica y practica.

En el caso de los niveles 3, se seguiran los mismos criterios descritos en los parrafos
anteriores para reexamenes parciales y a contemplar dentro de cada una de las partes
(BASICO Y METODO PRINCIPAL y PRACTICO CON PROBETA cuando aplique).
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En ningun caso se podra conservar la nota del método principal sin haberse superado el
béasico y el practico con probeta cuando aplique.

Una vez superado el examen basico, la nota obtenida se conservara durante un periodo de 5
afos. Si en el periodo mencionado no se ha logrado superar el método principal y el practico
con probeta cuando aplique, el candidato debera reiniciar el proceso como un candidato inicial
a certificacion.

7.6 Aplicacion de un certificado a un nuevo sector o sectores industriales

Si un candidato nivel 1 6 2, en posesion de un certificado en vigor para un determinado
método, nivel y sector, quisiera ampliar ese certificado para ese mismo método y nivel a otros
sectores industriales distintos al que 6 a los que posee en la actualidad, se actuara de la
siguiente forma:

- Se le conservara la nota del examen general que obtuviera en su dia, correspondiente al
examen realizado en el método respecto al que solicita ampliaciéon de sectores.

- Debera realizar un examen especifico relativo al nuevo o nuevos sectores solicitados.

- Debera realizar tantos examenes practicos sobre probetas como ampliacion de sectores se
soliciten.

Si un candidato nivel 3, solicitara ampliacién en el nUmero de sectores, se actuara de igual
forma a la descrita anteriormente, exceptuando que ademas debera realizar tantos examenes
practicos escritos (Redaccién de Procedimientos) como sectores de ampliacion solicite. Asi
mismo y si no los hubiera efectuado anteriormente, debera realizar tantos examenes practicos
sobre probetas como ampliacién de sectores se soliciten.

En todos los casos, para la ampliaciéon sectorial, en el momento de solicitar dicha ampliacién
debera actualizar sus expedientes con:

- El certificado de agudeza visual.

- Certificado de experiencia en la aplicacion del método a los nuevos sectores solicitados.
- Certificado en vigor.

- Pago de tasas.

Cuando un candidato solicite reexamen para menos sectores de los solicitados inicialmente se
conservara la nota del examen general, en el caso de haber obtenido una calificacion de al
menos el 70%, debiendo reexaminarse de las partes especifica y practica.

7.7 Certificaciéon de aplicacién limitada

Cuando un candidato asi lo solicite, podra optar a una certificacion de aplicacion limitada, y con
ello la validez de ese certificado queda restringida al campo de aplicacion reflejado en el
mismo, pero no varian las competencias reconocidas en funcion del nivel de la certificacién.
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7.7.1

7.7.2

7.8

La certificacion de aplicacion limitada es aplicable a los niveles 1y 2, no siendo posible esta
certificacion a niveles 3. Los requisitos de acceso, modalidades de examenes y demas
particularidades quedan reflejadas en los diferentes apartados de este procedimiento.

Paso de certificacion limitada a certificacion de aplicacion general.

Se pueden presentar dos situaciones: que el paso solicitado sea al mismo nivel o que se
pretenda la obtencion de un nivel superior.

En cualquiera de los dos casos el candidato debe aportar solicitud de certificacion a la que se
le adjuntara las evidencia documentales que correspondan para completar los requisitos
recogidos en este procedimiento de acuerdo al método nivel y sector para el cual se solicita la
certificacion.

En el supuesto de acceder al mismo nivel y sector que se posee, el candidato debera realizar
al menos una probeta de aplicacién general del examen practico, la redacciéon de una
instruccion técnica si procede y el examen especifico, conservandose la nota del examen
general.

Cuando se pretenda la certificacion de nivel superior habra que realizar el examen completo.
Solo en el caso de pasar de nivel 2 a nivel 3 se conservara la nota del examen practico sobre
probeta debiendo no obstante realizar el examen al menos sobre una probeta de aplicacion
general.

Paso de certificacion de aplicacion general a certificaciéon limitada.

Solo es aplicable a los procesos de recertificacion para niveles 1 y 2 cuando se posea
certificacion de propdsito general y se pretenda recertificacion de aplicacién limitada.

Se realizara el examen correspondiente de recertificacion.

Certificacion basada en certificados emitidos por otros organismos de certificacion
acreditados

El CERTIAEND actuara como si de un certificado propio se tratase para aquellos candidatos
que aporten un certificado en vigor, de acuerdo con la norma EN 473, emitido por un
organismo acreditado de acuerdo con la norma ISO/IEC 17024 por una entidad de acreditacion
cubierta por los acuerdos multilaterales de reconocimiento mutuo de la European Accreditation
(EA) o por el International Accreditation Forum (IAF).

Para ello es necesario realizar un proceso de verificacion previo, para lo cual el poseedor del
certificado deberd enviar, copia del certificado haciendo constar en niumero de certificado, el
método, el nivel y el sector, la fecha de expedicion la fecha de caducidad y el organismo de
certificacion emisor.
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El hecho de que exista un reconocimiento del certificado posibilita el acceso a nuevas
certificaciones en igualdad de condiciones que aquellas personas certificadas por el
CERTIAEND, asi mismo se podra acceder a procesos de recertificacion y procesos de
conversion siempre que se cumplan los procedimientos correspondientes.

8 SOLICITUD Y EMISION DE LA CERTIFICACION
8.1 Solicitud de la certificaciéon

El candidato tiene la posibilidad de obtener toda la informacion acerca de la certificacion en la
pagina Web de la Asociacion Espafiola de Ensayos no Destructivos: www.aend.org.

Procedimiento PC02. Cédigo profesional de CERTIAEND. Este procedimiento recoge las
normas basicas de conducta profesional, derechos y deberes, faltas y sanciones, asi como la
obligatoriedad de mantener registro de reclamaciones para los niveles 2 y 3.

Procedimiento PCO03. Establece las capacidades para niveles 1, 2 y 3 que se facultan con la
obtencion de la certificacion; los requisitos de formacion, experiencia y visién para acceder a
examen y asi mismo muestra las diferentes modalidades de examen existentes y sus
calificaciones.

Documento DCER 02 (solicitud de certificacion) y DCER 21 (solicitud de renovacién
Irecertificacién ). Deberad cumplimentase y una vez firmado por la empresay por el candidato
se reemitira al CERTIAEND en original.

El candidato tendrd que cumplimentar adecuadamente todos los formatos y apartados
correspondientes del impreso oficial de solicitud que debera estar firmado por el candidato y
por la empresa y se remitira al Director de CERTIAEND, junto con el comprobante de pago de
las tasas de examen. La solicitud debera enviarse no més tarde de treinta dias laborales antes
a la fecha de convocatoria de examenes,

La informacion acerca de la formacion, aptitud visual y experiencia (en original), debera estar
respaldada por evidencias objetivas de acuerdo a lo establecido en el presente procedimiento.

En el supuesto que, en alguna revision de la documentacion, se descubra la falsedad de
algunainformacion, cualquier certificacion que se pudiese haber emitido como resultado de los
examenes correspondientes se considerara como nula o improcedente.

El Comité Técnico de Certificacion de CERTIAEND revisara la documentacion enviada por
los candidatos para comprobar si su contenido es satisfactorio, y le asignara un nimero de
expediente, en el impreso existente al efecto, en donde documentara la revision efectuada.

El Comité Técnico de Certificacion, una vez revisada la documentacién y cumplimentado el
impreso correspondiente, comunicara al candidato una de las dos alternativas siguientes:

- La documentacion presentada es conforme, por lo que se le citar4 a los
examenes correspondientes.
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8.2

8.3

8.3.1

- La documentacién es errénea o incompleta por lo que se indicara lo que tiene
que corregir o ampliar, notificandose un plazo para hacerlo.

En cualquier circunstancia todos los requisitos necesarios para acceder a examen recogidos
en este procedimientos deberan estar completados correctamente y en posesion del
CETIAEND al menos 15 dias laborales antes del primer dia de examen fijado para la
convocatoria en caso contrario el candidato no podra ser convocado a examen y debera
ponerse en contacto con CERTIAEND para que se le asigne una nueva convocatoria de
examen una vez haya subsanado las deficiencias en la documentacion.

Resultados de los exdmenes

Los resultados de los exdmenes obtenidos se comunicaran a la persona de contacto indicada
en la solicitud, en un formato estandar existente al efecto (DCER-17 incluido en el
procedimiento PCO07), normalmente dentro de las dos semanas siguientes a la fecha de
realizacion de los examenes. Se incluira una copia de la comunicacion en el expediente del
candidato.

Emisién de la certificacion
Administracion

Sobre la base de los resultados de los examenes de cualificacion y de la documentacion
aportada, el Organo de Gobierno de CERTIAEND decidira sobre la concesion o no de la
certificacion y emitira, en su caso, los certificados correspondientes. Se enviaran los originales,
firmados por el Presidente de CERTIAEND, a los candidatos, quienes igualmente deberan
firmarlos y posteriormente deberan enviar al CERTIAEND una copia del certificado firmado.

CERTIAEND mantendra copia del certificado firmado por el Presidente de CERTIAEND en
cada expediente y cuando los candidatos remitan copia del mismo, una vez firmado por ellos,
se sustituira la primera por esta ultima.

La emision de los certificados se producira una vez el Organo de Gobierno haya dado su visto
bueno y figurard como fecha de emisién aquella en la que hayan verificado que los candidatos
cumplen con todos los requisitos para ser certificables.

Para aquellos candidatos que opten a certificacion inicial y que su experiencia haya sido
documentada de acuerdo a los requisitos del apartado 6.2.1 de presente procedimiento, la
fecha de expedicion sera la fecha del examen en la que superen todas las partes.

Cuando los candidatos a certificacion inicial evidencien su experiencia con posterioridad a la
fecha de haber aprobado el examen, la fecha de expedicién del certificado sera la fecha en
que el CERTIAEND verifica el cumplimiento del requisito de experiencia que estaba
pendiente.
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En la tabla 5 se recogen las fechas de expedicion y validez de los distintos procesos
presentdndose, también, los correspondientes a renovacion y recertificacién tal como se
describe en los puntos 9.1 y 9.2 respectivamente.

TABLA 5: Fechas de expedicion segun los procesos

CERTIFICACION RENOVACION RECERTIFICACION
12 Fecha de expedicion | 12 Fecha de 22 Fechade 22 Fechade 32 Fechade 32 Fechade
caducidad expedicion caducidad expedicion caducidad
Se ha aportado FECHA DE 12 Se han verificado los FECHA DE 22 Se ha aprobado el FECHA DE 32

evidencia de experiencia
antes del examen.

EXPEDICION +5
ANOS

requisitos antes de la

12 fecha de caducidad.

EXPEDICION + 5
ANOS

examen antes de la
fecha de 22 caducidad.

EXPEDICION + 5
ANOS

FECHA DE EXAMEN FECHA DE 12 FECHA DE 22

=FECHA 12 CADUCIDAD CADUCIDAD

EXPEDICION

Examen 01/02/2010 01/02/2015 01/02/2015 01/02/2020 01/02/2020 01/02/2025
No se ha aportado FECHA DE 12 No se han verificado FECHA DE 22 No se ha aprobado el FECHA DE 32

evidencia de experiencia
antes del examen.

EXPEDICION +5
ANOS

los requisitos antes de
la 12 fecha de

EXPEDICION + 5
ANOS

examen antes de la
fecha de 22 caducidad.

EXPEDICION + 5
ANOS

caducidad.
Examen 01/02/2010 FECHA DE EXAMEN
FECHA DE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO
15/03/2011 15/03/2016 15/06/2016 15/06/2021 15/10/2021 15/10/2026
Solo para niveles 3 FECHA DE 32

Se han aportado las

evidencias del sistema
de créditos antes de la
22 fecha de caducidad.

EXPEDICION + 5
ANOS

FECHA DE 22

CADUCIDAD

01/02/2020 01/02/2025
No se han aportado las | FECHA DE 32

evidencias del sistema
de créditos antes de la
22 fecha de caducidad.

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

15/10/2020

EXPEDICION + 5
ANOS

15/10/2025

En todos los casos para las fechas de cumplimiento y de caducidad en renovaciones y recertificaciones se
actuara de acuerdo a lo descrito en el punto 9.3 de este procedimiento.
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8.3.2 Certificados
Contendran, como minimo, la siguiente informacion:

a) Nombre completo de la persona certificada

b) Referencia a las normas UNE EN 473 e ISO 9712 en su edicién aplicable
¢) Fecha de la certificacion

d) Fecha de caducidad de la certificacion

e) Nivel de certificacion

f) Método de END

g) Numero de identificacién Unico

h) Sector o sectores

i) Firmas del Presidente de CERTIAEND vy de la persona certificada

i) Aplicacion Limitada

8.4 Validez de la certificacion

El periodo de validez de la certificacion sera de cinco afos a partir de la fecha indicada en el
certificado. La certificacion dejara de ser valida en los casos siguientes:

- Por cambio de un sector industrial a otro, no cubierto por la certificacién. En caso que la
persona certificada quiera ampliar su certificacion al nuevo sector se procedera segun lo
descrito en el punto 7.6.

- Por decisién del Organo de Gobierno de CERTIAEND segln lo establecido en el
procedimiento PCO02, "Cédigo Profesional de CERTIAEND".

- Si el examen de agudeza visual y visién de color que se ha de realizar anualmente,
evidencia el incumplimiento de los requisitos contenidos en la normas certificacion.

- Si se produce una "interrupcion significativa" de la actividad en el método en que la
persona esta certificada. Una interrupcién significativa denota una ausencia o un cambio
de actividad que impide a la persona certificada efectuar tareas correspondientes a su nivel
en el método y sector o sectores industriales para los que esta certificado, durante un
periodo continuado de un afio o dos o méas periodos de una duracion total superior a dos
afos de la validez del certificado. Para calcular estos periodos de interrupcion significativa,
no se deben tener en cuenta el periodo legal de vacaciones, ni enfermedad, ni asistir a
cursos de formacion cuya duracién sea inferior a un mes.

Los certificados en vigor pueden ser verificados, mediante un buscador en la pagina web
www.aend.org.

8.4.1 Revalidacion.
En cualquier circunstancia en la que se haya suspendido un certificado para su

revalidacion el candidato debe aprobar un examen de recertificacion. La certificacion sera
vélida un nuevo periodo de 5 afios a partir de la fecha de revalidacion.

[PROCEDIMIENTO DE CALIDAD [Pag. 29 de 39




, , PCO3
CUALIFICACION Y CERTIFICACION DEL PERSONAL QUE |£p|C -6

REALIZA ENSAYOS NO DESTRUCTIVOS SEGUN LAS Rev.:10

END NORMAS UNE EN 473:2009 E ISO 9712 Fecha: 04/03/2010

CERTI

9.1

9.2

RENOVACION Y RECERTIFICACION

Tanto en los procesos de renovacion como en los de recertificacion no se modificaran los
sectores reflejados en el certificado en vigor a renovar o recertificar, salvo lo recogidoen 7.7.1
y7.7.2.

Renovacion

En el caso de renovacion si la verificacion de los requisitos se hace con anterioridad a la fecha
de caducidad del certificado la fecha de expedicion seré la fecha de caducidad del certificado
que esta en proceso de renovacion. Cuando la verificacidn de requisitos se realice con
posterioridad a la fecha de caducidad inicial la fecha de expedicion sera aquella en la que el
CERTIAEND verifique el cumplimiento de todos los requisitos.

Transcurrido el primer periodo de validez de cinco afos, y después de éste cada diez afios,
CERTIAEND puede renovar la certificacion por un nuevo periodo de cinco afios, a condicién
de que la persona cumpla los siguientes requisitos:

a) presentar evidencia escrita verificable de que ha pasado, de manera satisfactoria, el tltimo
afo, el examen de agudeza visual.

b) presentar la evidencia escrita verificable de que ha proseguido, sin interrupcién notable la
actividad en el método para el que esta certificado.

c) los niveles 2 y 3 deben presentar su hoja de reclamaciones o, en caso de extravio, una
carta firmada indicando las reclamaciones que hubiera tenido por sus actuaciones o, en su
defecto, la no existencia de las mismas.

Si no se satisfacen los requisitos de renovacion, la persona se deberd someter a un examen
de recertificacion.

Los documentos de renovacion deben presentarse dentro de los seis meses anteriores a la
fecha de fin de validez de la certificacion.

Ademas, si la verificacion de los requisitos se hace con anterioridad a la fecha de caducidad
del certificado la nueva fecha de expedicién sera igual a la fecha de caducidad del certificado
que esta en proceso de renovaciéon. Cuando la verificacion de requisitos de realice con
posterioridad a la fecha de caducidad inicial la nueva fecha de expedicion serd aquellaenlael
CERTIAEND verifique el cumplimiento de todos los requisitos.

Recertificacion
Transcurrido el segundo periodo de validez, cada diez afios desde la primera certificacion,

CERTIAEND puede recertificar por un nuevo periodo de 5 afios sobre la base los siguientes
requisitos:
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9.2.1 Nivelesly?2

9.2.1.1 Recertificacion mediante examen

Las personas niveles 1y 2 deben satisfacer las dos condiciones de renovacion del apartado
anterior 9.1 y pasar un examen practico de cada uno de los sectores para los que solicita
recertificacion. Si el candidato no obtiene una calificacion de, al menos, un 70% para cada
probeta examinada, en el caso de nivel 2 también un 70% en la redaccion de la instruccion
técnica y un 70% en total, tendra la posibilidad de hacer otro examen de recertificacion
después de 7 dias y antes de 6 meses. En caso de suspender este Unico reexamen el
candidato debera iniciar el proceso de certificacion. No existira ninguna exencion de examen
para cualquier otra certificacion en vigor.

9.2.1.2 Recertificacion mediante auditoria (solo en aplicacidn limitada)

Las personas niveles 1 y 2 que realicen ensayos repetitivos en sectores relacionados con
productos en serie y certificados para aplicacion limitada , podran optar por recertificarse de
acuerdo a lo descrito en el apartado a) o bien someterse a una auditoria efectuada por
CERTIAEND en las instalaciones del propio candidato, con el fin de verificar la competencia
continua en el trabajo que se realiza.

Un examinador designado por CERTIAEND con certificado en vigor en el método y sector a
recertificar, serd el encargado de llevar a cabo la auditoria, para lo cual, se ayudara de un
documento guia de evaluacién que le proporcionara el organismo de certificacion donde
registrara los resultados. El examinador designado debera tener formacién como auditor.

Si el candidato no supera los requisitos de evaluacion de la auditoria podra presentarse una
vez al examen practico de recertificacion conforme a lo indicado en el apartado 9.2.1.1.

9.2.2 Niveles 3
La personas nivel 3 podran elegir alguno de los dos sistemas de recertificacion que se indican.
9.2.2.1 Certificacion mediante examen
La personas nivel 3 deberan pasar con éxito un examen escrito que comprenda 20 preguntas
sobre la aplicacion del método de ensayo en el sector correspondiente, de las que al menos 4
de ellas, deben requerir respuestas escritas descriptivas que demuestren la comprension de
las técnicas, normas, cddigos o especificaciones y tecnologia aplicada de END y 5 preguntas

sobre el sistema de cualificacion y certificaciéon de CERTIAEND.

Si el candidato no obtiene una calificacion de, al menos, el 70% tiene la posibilidad de hacer un
nuevo intento de la totalidad del examen después de 7 dias y antes de 6 meses.

En caso de suspender el nuevo examen, no se recertificara a la persona y debera aprobar el
examen correspondiente al método principal.
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9.2.2.2 Certificacion mediante el sistema de créditos

La persona nivel 3 debera cumplir los requisitos de un sistema estructurado de créditos tal
como se recoge en el documento DINF-PCO03-6.

Al candidato que no satisfaga el sistema de créditos se le debe permitir presentarse una vez al
examen escrito de recertificacion.

La renovacion o recertificacion obliga al candidato al pago de las tasas estipuladas por
CERTIAEND.

9.3 Renovaciones, recertificaciones posteriores a la fecha de validez
Las certificaciones tienen como fecha de validez estrictamente la indicada en el certificado.

a) Siuna persona certificada ha solicitado su renovacién o recertificacion con antelacién a la
fecha de caducidad de su certificado, pero dicha renovacion o recertificacion no se produce
hasta una fecha posterior a la de caducidad, la aceptacién de su certificado durante el
periodo comprendido entre ambas fechas, sera responsabilidad exclusiva del cliente de
dicho personal certificado.

- CERTIAEND se limitara, en estos casos a reconocer, mediante carta firmada por el
Director de CERTIAEND, cuando asi le sea solicitado, que dicha persona ha iniciado los
tramites de renovacion o recertificacion.

- CERTIAEND eliminara de la lista de examinadores a todos aquellos que no posean un
certificado en vigor.

b) Si una persona certificada por CERTIAEND solicita su renovacién o recertificacién con
posterioridad a la fecha de caducidad de su certificado, se aplicaran los siguientes criterios:

- Si ha transcurrido menos de 1 afio (segun lo indicado en la norma como interrupcién
notable de la actividad en el método) desde la fecha en que expiré la certificacion anterior,
CERTIAEND procedera a la renovacion o recertificacién segin lo indicado en el
procedimiento PCO03.

- Si ha transcurrido mas de 1 afio desde la fecha que expird la certificacién anterior,
CERTIAEND actuara de la siguiente forma:

- Sial candidato le correspondia renovacién de su certificacion y ha transcurrido mas de 1
afo pero menos de 5 desde la fecha que expir6 su certificacién anterior, se le considerara
candidato a recertificacion (y no a renovacion), aplicandosele lo indicado en el
procedimiento PCO03.

- Si al candidato le correspondia renovacién y han transcurrido mas de 5 afios desde que
expiré su certificacién anterior, o bien, al candidato le correspondia recertificacién y, como
se indic6 anteriormente, ha transcurrido mas de 1 afio desde que expird su certificacion
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anterior, el candidato no podra realizar dicha renovacion o recertificacion y se le considerara
candidato a certificacion inicial, aplicandosele lo indicado para estos casos en el
procedimiento PCO3.

- Para el periodo en el que no exista certificacion en vigor se aplicara lo indicado en el
apartado a).

c) En casos de caracter excepcional en los que se hubiera superado el periodo de
renovacioén o de recertificacion y el candidato no hubiese podido renovar o recertificar
sus certificados por causas de fuerza mayor, se debera dirigir escrito al Organo de
Gobierno solicitando la renovacion o certificacion explicando las circunstancias que
impidieron la renovacion o recertificacion en los plazos previstos.

El Organo de Gobierno tomaré las decisiones oportunas una vez estudiadas las causas
alegadas en el escrito.

10 REVISIONES, RECLAMACIONES Y APELACIONES

Las personas o grupos que se consideren perjudicados por los resultados o decisiones tomadas
en relacion con los END por personal certificado por CERTIAEND, y que tengan bases
razonables para cuestionar la competencia de dicho personal, podran solicitar a CERTIAEND la
cancelacion de dicha certificacion. Esta peticion se acompafiard por las evidencias posibles y, si
en opinién del Organo de Gobierno de CERTIAEND, se considera que el caso presentado es
adecuado, se iniciara una investigacién completa de las circunstancias que originara la toma de
decisiones o los resultados que perjudicaron al grupo o persona demandante.

Si el Organo de Gobierno de CERTIAEND determinara que la peticion esta fundamentada y
procede tenerla en cuenta, la certificacion podra ser cancelada o la solicitud de recertificacion no
admitida, durante el periodo que el Organo de Gobierno decida

Cuando en el proceso de certificacion se reciba alguna informacién objetiva con evidencias
concretas procedente de una fuente externa distinta de la propia empresa del candidato o de
CERTIAEND, y que afecte de algin modo al proceso de certificacion (requisitos de admisién a
certificacion, renovacion o recertificacion, falsificacion documental, conducta fraudulenta), el
candidato debera ser informado por escrito para que manifieste, si asi lo estima oportuno, las
justificaciones pertinentes en el plazo de 30 dias naturales a contar desde la fecha de recepcién
de la comunicacion. El Organo de Gobierno tomara las decisiones oportuna una vez se
concluyan las investigaciones de los hechos.

10.1 Revisién de Examenes
Los candidatos que manifiesten desacuerdo con el resultado en las calificaciones de sus
examenes, podran solicitar a CERTIAEND revisién de la calificacion de examenes, en el plazo

de 30 dias naturales a partir de la comunicacién de resultados.

Esta solicitud se realizara siempre por escrito y a la atencion del Director de CERTIAEND, e
indicara en la misma, la parte o partes sobre las que solicita revision de examen fundamentando
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las causas de su solicitud. CERTIAEND trasladara al Presidente del Tribunal de examen la
solicitud de revision para su estudio y, una vez efectuado ésta, el Presidente del Tribunal
informara por escrito al Director de CERTIAEND de las conclusiones a las que se ha llegado.

En caso de delegacion del candidato en otra persona para realizar la revision del examen, ésta
no podra recaer en miembros del Comité Técnico, Organo de Gobierno, Examinadores y
Director de Calidad de CERTIAEND, o cualquier otra persona implicada en el proceso de
certificacion.

El Director de CERTIAEND tendra la facultad de modificar las calificaciones derivadas del
resultado de la revision efectuada por el Tribunal de examen, identificando dicha maodificacion
con la fecha y firma de la realizacion.

El Director de CERTIAEND tendra la facultad para realizar modificaciones en las calificaciones
de los examenes derivadas de errores en la deteccion interpretacion y evaluacion de las
indicaciones, o errores en célculos numéricos cometidos por el Tribunal de Examen, reflejando
la fechay firma.

CERTIAEND comunicara al candidato la decision del Tribunal de examen. Si éste no estuviera
de acuerdo con el resultado de dicha revisién, podré solicitar una reclamacién al Organo de
Gobierno.

No seré contabilizado el tiempo transcurrido desde que se solicita la revisién hasta que se
resuelve la peticion a efectos de realizacién de reexamen, no pudiendo realizarse reexamenes
en este periodo de tiempo, hasta que exista resolucion en firme

10.2 Reclamacion al Organo de Gobierno

Las reclamaciones de los candidatos contra la cancelacion de la certificacion, los resultados de
los exdmenes, el resultado de la revision de las calificaciones, las actuaciones del personal
certificado o la revision de la documentacion, seran realizadas por los interesados, dirigiéndose
por escrito al Director de CERTIAEND en el plazo de 15 dias naturales a partir del hecho que
motiva la reclamacion.

Las reclamaciones que impliquen a personal certificado o certificador con obligacién de llevar
registro de reclamaciones deberan reflejarse en el citado registro, enviando copia del mismo a
CERTIAEND junto con la reclamacion y los motivos de la misma, asi como aquella
documentacion justificativa que se estime conveniente.

El escrito de la reclamacion se remitird en sobre cerrado a la atencion del Director de
CERTIAEND, indicando en el mismo CONFIDENCIAL CONTIENE RECLAMACIONES.

Una vez recibida y en el plazo de 30 dias naturales se convocara al Comité de Reclamaciones,
formado por el Director de Calidad y dos examinadores nombrados a criterio de éste. El Comité
recabara la informacion complementaria necesaria y dara audiencia a las partes implicadas si
asi lo estimaran conveniente, emitiendo fallo al respecto.
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Se procedera a informar en el siguiente Organo de Gobierno de la incidencia, tramitacion y
dictamen emitido por el Comité de Reclamaciones.

Contra el fallo emitido se podra recurrir en un plazo maximo de 15 dias naturales al Comité de
Apelaciones.

10.3 Solicitud de apelaciéon al Comité de Apelaciones

Para la admisién a trdmite de una solicitud de apelacion, ésta debera haber sido tratada
previamente como reclamacion.

El Comité de Apelaciones se reunira a peticion del Organo de Gobierno o bien a peticion del
candidato por desacuerdo con el fallo emitido por el Comité de Reclamaciones.

El escrito de la apelacion se remitira en sobre cerrado a la atencion del Presidente de
CERTIAEND, indicando en el mismo CONFIDENCIAL CONTIENE APELACION.

Una vez recibida y en el plazo de 30 dias naturales se convocara al Comité de Apelaciones,
formado por el Presidente de CERTIAEND y aquellas personas que en funcién del caso
designe.

La composicion del Comité se le comunicara al apelante, quien tendrd la posibilidad de
impugnarla fundamentandola por escrito. Sila impugnacion fuera aceptada por el Presidente del
Comité de Apelaciones, éste modificara su composicion informando al apelante.

Este Comité estudiard la apelacion con toda la documentacion existente o aquella otra
complementaria que pudiera precisar, dara tramite de audiencia al apelante, asi como a todas
las partes que estime conveniente y emitira un fallo que someteréa al Organo de Gobierno para
su sancién en la primera reunion que se celebre con posterioridad al Comité de Apelaciones.

Esta ultima sancién es definitiva y decisoria y ante la misma no existen mas instancias de
apelacion.

11 REGISTROS DE EXAMENES Y CERTIFICACIONES

El Comité Técnico de Certificaciéon de CERTIAEND debera tener en sus archivos los registros
siguientes:

- Lista actualizada de las personas certificadas.

- Un expediente individual para cada persona certificada, o que haya solicitado la
certificacion, renovacion o recertificacién y que contenga, como minimo:

e Las solicitudes de certificaciéon, renovacion y recertificacion.
e La documentacion presentada en las solicitudes y que evidencian formacion y
experiencia, mantenimiento de la actividad, etc.
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e Los documentos de examen: cuestionarios cumplimentados, descripcion e
identificacion de las probetas, resultados en los exdmenes practicos, procedimientos
desarrollados, instrucciones escritas, hojas de calificaciéon y, en definitiva, cualquier
documento que aporte informacion y evidencia del resultado de los exadmenes.

e Las comunicaciones en las que se informa de los resultados de los examenes.

¢ Los documentos especificos de renovacion o certificacion basados en la actividad
continuada, asi como las pruebas requeridas de la agudeza visual y vision de color.

Los expedientes individuales se deben conservar en condiciones de seguridad y
confidencialidad durante un periodo que sera como minimo de diez afios a partir de la fecha de
los examenes de certificacion.

Estos registros seran auditables. Las auditorias se efectuaran de acuerdo con el procedimiento
PCO06, "Auditoria y revision del sistema de gestion de calidad".

11.1 Confidencialidad

La informacién contenida en los registros es de caracter confidencial y no se dara a conocer a
partes no autorizadas sin el consentimiento, por escrito, de la organizacién o individuo de quien
se obtuvo la informacién, salvo cuando la Ley lo requiera, en este caso, CERTIAEND informara
a las partes interesadas.

12 PERIODO TRANSITORIO

Los requisitos recogidos en este procedimiento seran aplicables para todos los expedientes
que se tramiten para examenes a realizar con posterioridad a 1 de septiembre de 2009. Hasta
dicha fecha se seguiran aplicando los recogidos en el procedimiento PC03 Rev. 8

Todos los certificados que se expidan con posterioridad a los examenes celebrados a partir del
17 de mayo de 2010, tendran como referencia normativa las normas UNE EN 473 e ISO 9712.

Aquellos expedientes que hayan iniciado su tramitacién anteriormente mantendran la
referencia normativa UNE EN 473.

Para los procesos documentales de renovacion o recertificacion todos los certificados que se
emitan a partir de la fecha de aprobacion de este procedimiento tendran como referencia
normativa ambas normas.

Cuando el sistema de certificacion se aplique a un nuevo método o en el desarrollo de un
nuevo sector el Organo de Certificacion de la AEND (CERTIAEND) podra designar como
examinador a personas debidamente cualificadas, segun el procedimiento PCO05 durante un
periodo no superior a tres afios.
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Este personal examinador dispondra de dos afios desde su aceptacion como examinador
CERTIAEND, para cumplir con los requisitos de recertificacion descritos en el punto 9.2 b del

presente procedimiento.
Personal debidamente cualificado significa que dicho personal:
e conoce los principios de END.

e posee conocimientos especificos relativos al sector.

e cuenta con experiencia industrial sobre la aplicacion del método.

e es capaz de dirigir los exdmenes.
e conoce el sistema de certificacion.

Reexdamenes

Para los reexamenes que se tengan que realizar a partir de 1 de septiembre de 2009 y que
provengan de exdmenes realizados con anterioridad a esta fecha se seguiran las siguientes

pautas:

¢ Los candidatos deberan aportar formacion adicional con un programa aprobado por el
CERTIAEND si asi lo requieren los requisitos recogidos en la tabla 1.

Es decir, si se verifica que las evidencias de formacién en horas aportadas en su dia no
cumplen con lo establecido en la tabla 1, los candidatos deberan superar
satisfactoriamente un curso de formacién, con un programa aprobado por el
CERTIAEND que complemente en horas y contenidos la formacién recibida con

anterioridad.

e Una vez recibida la comunicacion por escrito del reexamen, se revisaran las
calificaciones obtenidas en su dia para comprobar si el candidato es apto o0 no apto

segun los criterios recogidos en el punto 7.4.

En el caso de resultar apto se asignara su expediente a una de las convocatorias de examen
en curso, se procedera a cumplimentar un acta con las notas obtenidas en su dia y se
considerara aprobado en segunda convocatoria con la fecha de la convocatoria asignada.

Se sometera su certificacion a la consideracion del Organo de Gobierno, no debiendo realizar

examen y por tanto no se aplicara cobro de tasas.

Si una vez realizada la revision el candidato sigue siendo no apto, se debera proceder a

realizar el reexamen segun o descrito en el punto 7.5.
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12.2 Justificaciones de experiencia de exdmenes anteriores al 1 de septiembre de 2009

Para los candidatos examinados sin experiencia previa con anterioridad a 1 de septiembre de
2009 y que justifiguen su experiencia con posterioridad a la misma, se emitira su certificado
con la fecha de emisidn en la que se produzca el cumplimiento de requisitos de acuerdo con el
procedimiento PCO3 rev. 8, por tanto la referencia normativa que figurara en dicho certificado
serd UNE EN 473:2001.

12.3 Emisién de certificados segln I1ISO 9712

Durante un periodo no superior a cinco afios desde la entrada en vigor del presente
procedimiento, CERTIAEND podra emitir un certificado de acuerdo con lanorma ISO 9712 a
aquellas personas que posean un certificado en vigor de acuerdo con EN 473 emitido por
CERTIAEND, al ser estas dos normas equivalentes para demostrar la competencia técnica del
personal que realiza ensayos no destructivos.

Para ello la persona interesada debera solicitar, por escrito, la emisiéon del certificado segin
ISO 9712 y adjuntar:

Certificado EN 473 en vigor.

Certificado de agudeza visual y apreciacion de color.
Certificado de actividad continuada.

Pago de las tasas correspondientes.

CERTIAEND una vez verificada la documentacion anterior procedera a emitir un certificado de
acuerdo con la norma ISO 9712 con la misma fecha de validez que el certificado en vigor
segun la norma EN 473 de tal modo que antes de la caducidad de ambos certificados el
candidato deberd iniciar los tramites correspondiente para su renovacién o recertificacion
segun proceda de acuerdo a lo descrito en el presente procedimiento.
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13 ANEXO: FORMATOS
DINF: DOCUMENTOS DE INFORMACION DEL SISTEMA DE CERTIFICACION:

DINF-PCO03-1: Diagrama de flujo de examenes.

DINE-PC03-2: Formacion y experiencia minima exigida a los niveles 1y 2.

DINF-PCO03-4: Modelo de certificado de agudeza visual.

DINF-PCO03-5: Esquemas de tipos de examen para certificacion en END por
CERTIAEND.

DINF-PCO03-6: Sistema estructurado de créditos para una recertificacion de nivel 3.

DINF-PCO03-7: Instrucciones para cumplimentar los exdmenes.

DINF-PCO03-8: Modelo de certificado de experiencia.

DINF-PCO03-9: Modelo de certificado de actividad continuada

DCER: DOCUMENTOS DE REGISTRO DEL SISTEMA DE CERTIFICACION:

DCER-02: Solicitud de certificacion.

DCER-21: Solicitud de renovacién / recertificacion.

DCER-42: Numero minimo y tipo de las probetas para los exdmenes practicos de
niveles 1y 2.

DCER-43: Comunicacién de certificado en proceso de entrenamiento.

DCER-51: Registro de experiencia.
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